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RESOLUCION DE APROBACION DEL ENCARGO DE REALIZACION DE
SERVICIOS INFORMATICOS A LA FUNDACION GENERAL DE LA
UNIVERSIDAD DE ALICANTE

ANTECEDENTES

PRIMERO. La Universidad de Alicante (en adelante, la UA) es una entidad de derecho
pablico que, de acuerdo con el articulo 3.1.c de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico (en adelante, LCSP), pertenece al sector publico y cuenta
con personalidad juridica para el desarrollo de sus funciones y la consecucion de sus
fines.

La realizacion del servicio publico de educacion superior mediante la investigacion, la
docencia y el estudio constituyen, en virtud del articulo 1 de la LOU, el objetivo
principal de la UA.

La organizacion e imparticion de ensefianzas oficiales y propias, asi como el desarrollo
de proyectos de investigacion por parte de los departamentos e institutos universitarios,
requiere en ocasiones el soporte de diferentes servicios informaticos puntuales que
exceden de la formacion del personal de administracion de los departamentos e
institutos universitarios o de los cometidos habituales del Servicio de Informatica de la
UA y que finalmente se solucionan mediante la contratacion de servicios externos.

SEGUNDO. En este contexto, la UA necesita realizar las citadas tareas informaticas
que, facultativamente, le puedan plantear los departamentos para el desarrollo de los
cursos y la ejecucion de proyectos.

TERCERO. Mediante memoria de fecha 30 de mayo de 2022 de la Gerencia de la UA,
se propone que los servicios informaticos a los que anteriormente se hace referencia se
realicen a través de un encargo de gestion a la Fundacion General de la UA (en
adelante, la Fundacion). La Fundacién ostenta la condicion de medio propio
personificado de la UA susceptible de recibir encargos de gestion por parte de esta
entidad. La Fundacion cumple con las condiciones previstas en el articulo 32.2 de la
LCSP referidas al sometimiento a un control analogo al que la UA ejerce sobre sus
propios servicios y a la realizacion de mas del 80% de sus actividades para la
Universidad.

CUARTO. Mediante Resolucion del Vicerrector de Planificacion Econdmica y
Estratégica de fecha 1 de junio de 2022, se ha iniciado expediente de encargo de gestion
a favor de la Fundacion, la cual llevara a cabo las citadas tareas atendiendo a las
condiciones establecidas en la memoria de fecha 30 de mayo de 2022.

QUINTO. El expediente de encargo de gestion se ha sometido a informe por parte del
Servicio Juridico y de la Oficina de Control Presupuestario de la UA.
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SEXTO. El articulo 6.3 de la LCSP establece que “quedan excluidas del &mbito de la
presente Ley las encomiendas de gestion reguladas en la legislacion vigente en materia
de régimen juridico del sector publico”. Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 32 de la citada Ley, la Fundacion cumple los requisitos legales para ser
considerada medio propio personificado de la UA, como asi queda acreditado en el
informe emitido por la Fundacion de fecha 23 de mayo de 2022.

SEPTIMO. Habiendo quedado acreditado que en este encargo se cumplen estos
requisitos legales, las razones que justifican la realizacion del encargo a la Fundacion y
que vienen indicadas en la memoria de necesidades son las siguientes:

e La Fundacion posee una dilatada y acreditada experiencia en dar soporte
informatico a los numerosos titulos propios que gestiona y a los proyectos
universitarios en los que participa.

e Desde su puesta en marcha en el afio 2004, la Fundacion, a través de la Escuela
de Negocios, ha venido gestionando un gran ndmero de cursos de postgrado,
programas de especializacion y otras ensefianzas universitarias. Las tareas de
gestion y administracion de los citados cursos incluyen el desarrollo y
mantenimiento informatico necesario.

e La Fundacion lidera proyectos esencialmente informaticos, tales como el portal
web UAIPIT?, a la vez que colabora mediante la elaboracion de paginas web,
bases de datos, etc. con departamentos universitarios y otros centros, tales como
el Instituto Universitario de Investigacion en Arqueologia y Patrimonio
Historico (INAPH) y el Instituto Interuniversitario de Lenguas Modernas
Aplicadas (IULMA).

De acuerdo con lo expuesto y lo previsto en la normativa de contratacion del sector
publico, las relaciones entre la UA y la Fundacion pueden articularse a través de
encargos de gestion sin necesidad de acudir a contratacion publica.

Por todo ello, vista la propuesta de la Gerencia de la UA, vista la Resolucion de inicio
de expediente de encargo de gestion del Vicerrector de Planificacion Econémica y
Estratégica y considerando procedente encargar a la Fundacion la ejecucion de las
actuaciones que figuran en la memoria de necesidades, y en uso de las potestades y
funciones conferidas por los Estatutos de la UA aprobados por el Decreto 25/2012 de 3
de febrero, y de las competencias que dimanan de los articulos 20 y siguientes de la Ley
Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, modificada por la Ley Organica 4/2007, de 12 de
abril,

RESUELVO

! University of Alicante Intellectual Property Information Technology.
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PRIMERO. OBJETO DEL ENCARGO

Encargar a la Fundacion, en su condicion de medio propio y servicio técnico de la UA,
la realizacion de servicios informaticos.

El encargo de gestion se llevara a cabo de acuerdo con las prescripciones contempladas
en la memoria técnica elaborada por la Gerencia, donde se establecen el objeto y las
condiciones de ejecucion del encargo, las cuales son de obligado cumplimiento para la
Fundacion.

SEGUNDO. TITULARIDAD DE COMPETENCIAS

El presente encargo de gestion no supone cesion de la titularidad de las competencias
legales y estatutarias correspondientes a la UA ni de los elementos sustantivos de su
gjercicio, siendo responsabilidad del 6rgano encomendante de la UA dictar cuantos
actos o resoluciones de caracter juridico den soporte o en los que se integre la concreta
actividad material objeto del encargo.

TERCERO. ACTUACIONES OBJETO DEL ENCARGO

El objeto del encargo se materializara, entre otras, en la realizacion de las tareas que se
indican a continuacion:

a) Elaboracion de paginas webs especificas que no puedan alojarse en el gestor de
contenidos de la Universidad de Alicante (Vuala), bien por su disefio 0 como por
sus requisitos técnicos especificos.

b) Mantenimiento de servidores departamentales externos que requieran de la
subcontratacion de personal ajeno.

c¢) Implantacion de plataformas de ensefianza especificas en los casos en los que la
plataforma de la Universidad no pueda satisfacer los requisitos de
personalizacion necesarios para el desarrollo de cursos y proyectos que se
planteen.

d) Realizacion de servicios de tratamiento de datos en los que dicho tratamiento
tenga un perfil informatico, tanto por sus especificaciones técnicas, como por
contar con el equipo necesario.

e) Confeccidn de aplicaciones informaticas o bases de datos especificas necesarias
para satisfacer los puntos anteriores, o que expresamente el Servicio de
Informatica de la Universidad de Alicante, haya decidido desestimar.

Esta relacion no tiene caracter exhaustivo, extendiéndose también a otras peticiones que
puedan ser solicitadas por los departamentos o unidades de la UA por carecer de los
medios necesarios para su realizacion.
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Los supuestos anteriores se daran sin perjuicio de que el Servicio de Informética de la
Fundacion asesore previamente a los departamentos de los servicios que la UA les
ofrece (Vuala, plataforma Moodle, etc.).

CUARTO. CONDICIONES DE EJECUCION DEL ENCARGO

La ejecucidn del presente encargo se llevara a cabo de acuerdo con las instrucciones que
se dicten por parte de la UA. En particular, la relacion de tareas anteriormente citada se
ejecutara en colaboracion con la Gerencia de la UA y siguiendo las directrices
establecidas por los departamentos o unidades proponentes.

El personal de la Fundacion que realice las actividades derivadas del presente encargo
no tendrd ningun tipo de vinculacion de caracter laboral o administrativo con la UA.

La Fundacion debera asumir la responsabilidad frente a terceros por los perjuicios y/o
indemnizaciones que se pudieran causar en el ejercicio de las actividades objeto del
encargo, tanto por ella misma como por aquéllas que pudieran ser subcontratadas.

La UA pone a disposicion de la Fundacion las instalaciones que resulten necesarias para
el desarrollo de las actividades encomendadas, a fin de que ésta pueda desarrollar su
actividad propia, utilizandolas con arreglo a las normas internas de funcionamiento.

La Fundacion podra utilizar las marcas propiedad de la UA en los diferentes soportes y
medios de difusion con tal de cumplir con la finalidad del presente encargo de gestion.

QUINTO. AMBITO TEMPORAL DEL ENCARGO

La actividad objeto del presente encargo de gestion se iniciara a partir de la fecha de
aprobacion de la resolucion definitiva y tendrd un plazo de duracién de dos afios. El
encargo podra ser objeto de prorroga anual hasta un maximo de 2 afios a peticién de la
Gerencia de la UA.

SEXTO. IMPORTE DEL ENCARGO

Las tareas que la Fundacion desempefiara para la ejecucion del presente encargo de
gestion definidas en el apartado TERCERO (Actuaciones objeto del Encargo) del
presente documento se valoraran econémicamente atendiendo a tarifas calculadas en
funcidn del coste/hora por la elaboracion de cada uno de los servicios demandados.

También se aplicaran algunas tarifas fijas por servicio.

Se expone a continuacion un cuadro detallado de las tarifas y su comparativa con el
mercado.
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S Coste medio | Total coste
— mao | fora | Fuente
Fundacion
Servicios con precio por hora
Soporte cnico y mantenimiento informtico usuarios y
Bquipos 3150 80 | ()
Soporte técnico y mantenimiento informatico Servidores 6000 uu Q)
Soporte informatico fuera horario laboral 3%
Disefio y desarrollo WEB 65,0 869 | ()
Andlisisy programacion, Desarrollo de bases de datos 6300 ae |
Gestion de contenidos (web, moode, ... a0 |
Servicios con precio ijo
Creacion sitio WEB hasico mediante gestor contenidos L2840
Creacion stio plataforma CMS (Moodle, 0J9) 53,0
Creacion formulario WEB 16050
Creacion formulario WEB + pago TPV 31,00
Hosting (trafico  espacio fimitado) 130000 000 (0)
(£) httpswswnw cronoshare com/cuanto-Cuestalmantenimiento-informatico-empreses
(2) it Pwnwww daisoft com/empresa: de-Servicio-tecnico-madriaarfas-Servicio-tecnico.ntl
(3) s, Zaask.eslcuanto-Cuestaldiseno-web
(4) s, 2aask.eslcuanto-Cuestalprogramador-phy
(5) Salaro técnico gestion 1 Fundacion (informatica) nttps//wwaw.uaf.ua es/escateqorias-y-fetribuciones
(6) s, godady. com/es-es/hosting wet-hosting: plus-plans



https://www.cronoshare.com/cuanto-cuesta/mantenimiento-informatico-empresas
https://www.daimsoft.com/empresa-de-servicio-tecnico-madrid/tarifas-servicio-tecnico.html
https://www.zaask.es/cuanto-cuesta/diseno-web
https://www.zaask.es/cuanto-cuesta/programador-php
https://www.uafg.ua.es/es/categorias-y-retribuciones
https://www.godaddy.com/es-es/hosting/web-hosting-plus-plans
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Cualquier encargo informatico no contemplado en los supuestos anteriores se evaluara,
presupuestard y comparara con hasta 2 presupuestos externos solicitados por el cliente.
El coste medio de mercado incluye el IVA.

Ademés del coste del personal se imputaran los siguientes gastos materiales de caracter
informatico para el desarrollo de los proyectos o cursos tales como:

- Adquisicion de material informatico: cd’s, pendrives, discos duros, etc.

- Adquisicion de Sotware especifico

- Registro de dominios, certificados SSL, hosting, etc.

- Servicios digitales (google, Facebook, youtube, etc.) y descargas digitales (fotos,
plantillas web, etc.)

La relacion anterior no tiene carécter exhaustivo y podra verse ampliada atendiendo a
las necesidades especificas de los distintos encargos que se soliciten.

SEPTIMO. PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION Y PAGO

La Fundacion presentara al responsable del encargo la correspondiente factura,
acompafiada de un informe de actividades desarrolladas en el ejercicio de las
actuaciones encargadas.

Contra la presentacion de este informe, el responsable del encargo extendera la
certificacion de conformidad correspondiente y trasladard ambos documentos (informe
y factura) a los 6rganos competentes de la UA con objeto de que se proceda a la
ordenacion del pago.

Asimismo, el responsable del encargo podra requerir a la Fundacion para la aportacion
de cuantos informes se consideren oportunos por razon de circunstancias excepcionales
0 sobrevenidas.

OCTAVO. COMPETENCIAS DEL RESPONSABLE DEL ENCARGO

La UA decide concentrar las funciones de direccidn, control y seguimiento del encargo
en la persona del Vicerrector de Planificacion Econdmica y Estratégica de la UA, que al
mismo tiempo ostenta el cargo de Vicepresidente de la Fundacion General.

El responsable del encargo ostenta funciones de coordinacion general entre la UA y la
Fundacion, al tiempo que supervisara el cumplimiento de los objetivos técnicos y
presupuestarios referidos a las actuaciones objeto del presente encargo.
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NOVENO. TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

La Fundacion, en su condicion de medio propio de la UA tiene la consideracion de
encargado del tratamiento. En virtud de ello:

1.

3.

Debera cumplir con lo dispuesto por la Disposicion adicional vigésima quinta
sobre "Proteccion de datos de caracter personal” de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de
diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales
y por los articulos 20 y siguientes del Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal.

Deberé facilitar la tramitacion y firma del contrato para el acceso a los datos por
cuenta de terceros al que se refieren las normas citadas. En particular:

a) Deberd acreditar su capacidad para cumplir con sus obligaciones en esta
materia de modo que se pueda realizar una eleccion diligente del encargado
en los términos del articulo 20 del Real Decreto 1720/2007. Tales
capacidades podran demostrarse entre otras formas mediante la presentacion
de documentos relativos a:

= Acreditacion de la inscripcion de sus propios ficheros ante el Registro
General de Proteccion de Datos Personales de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos o en su caso acreditacion del cumplimiento de la
normativa nacional que le resulte de aplicacion.

= Exhibicion o certificacion de informes de auditoria que acrediten el
cumplimiento normativo y/o de seguridad.

» Declaracion de sus politicas de seguridad en aquello que pudiera
afectar al objeto del contrato objeto de licitacion.

= Declaracion responsable de compromiso de cumplimiento y
formacion de su personal.

b) Deberd firmar el citado contrato necesariamente antes del desarrollo de
actividades que comporten acceso a datos.

Subcontratacidn.

Para la subcontratacion de servicios que comporten tratamientos de datos
personales o del propio tratamiento se requerira autorizacion expresa de la UA.
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4. Acceso a la informacion.

La Fundacion facilitara al responsable del encargo designado por la UA el
acceso a las bases de datos utilizadas en el ejercicio del encargo y que se
encuentren vinculadas a la misma. Dicho acceso se facilitara asimismo cuando
sea requerido al personal designado por la UA.

DECIMO. RESOLUCION DEL ENCARGO
Se contemplan como causas de resolucion del encargo de gestion:

e Elincumplimiento de alguna de las actividades encargadas.

e La existencia de circunstancias que hagan imposible o innecesaria continuar
con el encargo de gestion.

e Decisién unilateral de la UA, la cual se comunicard a la Fundacion con un
preaviso minimo de tres meses.

En cualquiera de estos supuestos se procederia a realizar la oportuna liquidacion del
encargo de gestion.

Alicante,

Fdo.: Amparo Navarro Faure

Rectora de la Universidad de Alicante

Por delegacion de firma: Angel Sanchez Sanchez
(Resolucion Rectoral de 22 de diciembre de 2020).
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